(©) TD SYNNEX

Bildung &

Lernverbesserungen
Ziel-Kl: Anwendungsfall



) TD SYNNEX

Einflihrung

Bildung & Lernen Verbesserungen nutzt generative KI, um die Art und Weise zu transformieren, wie
Bildungsinhalte erstellt, verwaltet und bereitgestellt werden. Durch die Nutzung fortschrittlicher KI-
Modelle zur Generierung dynamischer Kursmaterialien, zur Anpassung von Lernpfaden und zur
Bereitstellung von Echtzeit-Feedback zielt dieser Anwendungsfall darauf ab, die Bildungserfahrung
fiir Studierende und Lehrende gleichermaBen zu personalisieren und zu bereichern. KI-gesteuerte
Plattformen konnen Inhalte an individuelle Lernstile, Lerntempo und Vorkenntnisse anpassen und
ermoglichen so einen ansprechenderen und effektiveren Lernprozess. Dieser Ansatz behebt die
Einschrankungen traditioneller, statischer Lehrpldne und unterstiitzt kontinuierliches,
bedarfsgerechtes Lernen sowohl in akademischen als auch in betrieblichen
Ausbildungsumgebungen. Diese Losungen integrieren sich in bestehende Lernmanagementsysteme
(LMS) und E-Learning-Plattformen und stellen Pddagogen leistungsstarke Werkzeuge zur
Verfiigung, um adaptive, interaktive und datengesteuerte Bildungsprogramme zu entwickeln, die
den sich wandelnden Bediirfnissen der Lernenden im digitalen Zeitalter gerecht werden.

Schmerzpunkte

Traditionelle Bildungsmodelle stiitzen sich oft auf statische, einheitliche Lehrplane, die die
unterschiedlichen Lernstile und Lerngeschwindigkeiten der Schiiler nicht beriicksichtigen. Diese
Starrheit kann zu Desengagement, schlechter Wissensbewahrung und einer insgesamt ineffektiven
Lernerfahrung fiihren. Pidagogen haben Schwierigkeiten mit der manuellen Erstellung und
standigen Aktualisierung von Kursinhalten, um mit neuen Informationen und den vielfaltigen
Bediirfnissen der Lernenden Schritt zu halten. Dariiber hinaus erschwert die begrenzte
Personalisierung der Lehrmethoden die Identifizierung und Unterstiitzung von Schiilern, die
zuriickfallen, wiahrend leistungsstarke Lernende moglicherweise nicht ausreichend gefordert
werden. Diese Herausforderungen werden durch Ressourcenbeschrankungen verstarkt, was es fiir
Institutionen schwierig macht, eine maBgeschneiderte Lernerfahrung ohne erhebliche Investitionen
in Zeit und Aufwand anzubieten.

Losungsvorteile

Die Integration von KI-gesteuerten Losungen in die Bildung kann sowohl Lehr- als auch
Lernerfahrungen dramatisch verbessern. Personalisierte Lernpfade passen Inhalte in Echtzeit an
und stellen sicher, dass jeder Schiiler Material erhalt, das auf sein aktuelles Verstandnis und sein
Lerntempo abgestimmt ist. KI kann dynamische Bewertungen generieren, sofortiges Feedback
bieten und erganzende Ressourcen bereitstellen, wodurch Verstandnisliicken iiberbriickt und eine
inklusivere Umgebung gefordert wird. Fiir PAdagogen reduzieren diese Werkzeuge die Belastung bei
der Lehrplanentwicklung und ermoglichen eine Konzentration auf strategisches Unterrichten und
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Schiilerengagement. Dariiber hinaus ermoglicht die kontinuierliche Datenanalyse die Verfeinerung
von Kursmaterialien und gewihrleistet, dass die Inhalte aktuell und relevant bleiben. Verbesserte
Interaktivitat und adaptive Lernmodule konnen die Wissensbewahrung und die allgemeine
Schiilerleistung verbessern, was zu hoheren Zufriedenheitsraten und besseren Bildungsergebnissen
fiihrt. Letztendlich unterstiitzen diese Vorteile die Schaffung eines reaktionsfihigeren und
effektiveren Bildungssystems, das den Anforderungen moderner Lernender gerecht wird.

Betroffene KPIs

Wichtige Leistungsindikatoren fiir Bildungs- und Lernverbesserungen umfassen:

Schiilerengagement: Gemessen durch die Zeit, die mit Lernmodulen verbracht wird, die
Teilnahme an interaktiven Sitzungen und die Nutzungsraten von ergianzenden Ressourcen.

Lernergebnisse: Verbesserte Testergebnisse, Abschlussraten von Aufgaben und allgemeine
akademische Leistung.

Kursabschlussquoten: Hohere Abschlussquoten bei Kursen und Programmen, da die Inhalte
ansprechender und zuganglicher werden.

Effizienz der Lehrkrifte: Reduzierte Zeit fiir die manuelle Lehrplanentwicklung und Benotung,
wodurch ein Fokus auf die Unterrichtsqualitdt ermdglicht wird.

Studentenzufriedenheit: Erhohte positive Riickmeldungen und Verbleibsquoten, die verbesserte
Lernerfahrungen widerspiegeln.

Implementierung des Anwendungsfalls

Die Umsetzung von Bildungs- und Lernverbesserungen erfordert einen methodischen Ansatz, der
technologische Innovation mit padagogischer Strategie integriert.

Planung & Stakeholder-Abstimmung

Ziele definieren: Formulieren Sie Ziele klar, wie die Verbesserung der Schiilerbeteiligung, die
Verbesserung der Lernergebnisse und die Rationalisierung von Lehrplanaktualisierungen. Richten
Sie diese an messbaren KPIs wie Kursabschlussraten und Testergebnissen aus.

Stellen Sie ein funktionsiibergreifendes Team zusammen: Beziehen Sie Pidagogen,
Instruktionsdesigner, IT-Spezialisten und Verwaltungsleiter ein, um sicherzustellen, dass die KI-
Losung den akademischen und betrieblichen Anforderungen entspricht.
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Anbieter- und Tool-Bewertung: Bewerten Sie Angebote wie Microsoft 365 Copilot fiir
dynamische Kursorchestrierung und Google Vertex Al fiir personalisierte Lerninhalte.
Beriicksichtigen Sie Integrationsmoglichkeiten mit bestehenden LMS- und E-Learning-Plattformen

Ressourcenzuteilung & Infrastruktur

Datenintegration: Konsolidierung von Schiilerleistungsdaten, Feedback und Inhaltsressourcen in
einer einheitlichen Plattform zur Unterstiitzung von KI-Analysen.

Budgetplanung: Bestimmung der Investitionsanforderungen fiir Lizenzierung, potenzielle
Hardware-Upgrades und Mitarbeiterschulungen. Bewerten Sie den ROI, indem Sie Verbesserungen
der Schiilerleistung und der betrieblichen Effizienz schétzen.

Sicherheit & Compliance: Stellen Sie sicher, dass die Datenverarbeitung den
Datenschutzbestimmungen (z.B. FERPA, DSGVO) entspricht, indem Sie sichere Zugangskontrollen
und Datenverschliisselung implementieren.

Pilotprojekt & Machbarkeitsstudie

Wiihlen Sie einen Zielkurs oder ein Zielprogramm aus: Wihlen Sie einen Kurs mit klaren
Lernzielen aus, um die KI-gesteuerten Verbesserungen zu pilotieren, ohne die zentralen
akademischen Aktivitaten zu storen.

KI-Tools konfigurieren: Integrieren Sie die ausgewéhlte KI-Losung in das LMS und richten Sie
Arbeitsablaufe fiir die dynamische Inhaltserstellung und personalisierte Bewertungen ein.

Baseline-Metriken: Etablieren Sie aktuelle Leistungsbenchmarks — wie Engagement-Level,
Testergebnisse und Kursabschlussraten — um die Auswirkungen des Pilotprojekts zu bewerten.

Umsetzung & Einflihrung

Einarbeitung & Schulung: Durchfiithrung von Schulungssitzungen fiir PAdagogen und
Unterstiitzungspersonal, um die effektive Nutzung von KI-Tools und die Interpretation der
generierten Erkenntnisse sicherzustellen.

Iterative Riickkopplungsschleifen: Implementieren Sie regelmiBige Uberpriifungen und
Feedback-Sitzungen mit Pddagogen und Studenten, um Inhalte zu verfeinern und Lernpfade
basierend auf Echtzeitdaten anzupassen.
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Lehrplan-Einfithrung: Schrittweise Ausweitung des KI-verstarkten Ansatzes auf zusatzliche
Kurse oder Programme, um Konsistenz und Qualitat in der Inhaltsvermittlung sicherzustellen.

Uberwachung & kontinuierliche Verbesserung

Kontinuierliche Uberwachung: Nutzen Sie Dashboards zur Verfolgung von KPIs in Echtzeit
und vergleichen Sie Schiilerengagement und Lernergebnisse mit Baseline-Metriken.

Risikomanagement: Etablieren Sie Protokolle zur Behandlung potenzieller Probleme wie
Datenungenauigkeiten oder tibermaBige Abhiangigkeit von automatisierten Inhalten, um
sicherzustellen, dass menschliche Aufsicht weiterhin integraler Bestandteil bleibt.

Skalierung & Integration: Sobald der Pilotversuch Erfolg zeigt, integrieren Sie die Losung in ein
breiteres akademisches Angebot und optimieren Sie die Integration mit anderen digitalen
Lernwerkzeugen.

Wartung & kontinuierliche Verbesserung

Modellaktualisierungen: RegelmifBige Aktualisierung von KI-Modellen mit neuen
Bildungsdaten, um die Relevanz aufrechtzuerhalten und die Genauigkeit der Personalisierung zu
verbessern.

Dokumentation: Fiihren Sie umfassende Aufzeichnungen iiber bewahrte Praktiken,
Arbeitsablaufanpassungen und Integrationsprozeduren, um die kontinuierliche Verfeinerung zu
unterstiitzen.

Gemeinschafts- und Okosystem-Engagement: Beteiligung an Bildungstechnologie-Foren
und Anbietergemeinschaften, um iiber aufkommende Trends und innovative Praktiken in der KI-
gesteuerten Bildung informiert zu bleiben

Anbieter-Angebote Uberblick

»  Microsoft 365 Copilot: Ermoglicht dynamische Kursorchestrierung und Echtzeit-
Inhaltsaktualisierungen innerhalb des Microsoft-Okosystems.

» Google Vertex Al: Bietet fortschrittliche maschinelle Lernfahigkeiten zur Generierung
personalisierter Lernmaterialien und adaptiver Bewertungen.

» HPE Private Cloud AlI: Bietet sichere, lokale oder hybride Losungen, die auf
Bildungseinrichtungen mit strengen Compliance-Anforderungen zugeschnitten sind.
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Fazit

Bildungs- und Lernverbesserungen, die durch generative KI unterstiitzt werden, bieten einen
transformativen Weg zur Modernisierung der Bildung. Durch die Personalisierung von Inhalten, die
Anpassung von Lernwegen und die Bereitstellung von Echtzeit-Feedback konnen KI-gesteuerte
Losungen das Engagement der Studierenden, die akademische Leistung und die operative Effizienz
erheblich verbessern. Ein strukturierter Implementierungsprozess — der sorgfaltige Planung,
robuste Datenintegration, Pilottests und kontinuierliche Verbesserung umfasst — stellt sicher, dass
diese Innovationen in bedeutsame Bildungsergebnisse umgesetzt werden. Die Nutzung
fortschrittlicher Anbieter-Losungen versetzt Institutionen in die Lage, den sich wandelnden
Bediirfnissen moderner Lernender gerecht zu werden und fordert eine dynamische, inklusive und
zukunftsorientierte Lernumgebung.



