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So verkaufen Sie
Lenovo-MNlonitore

Smarter
technology

forall

Fragen Sie nicht: ,,Bendétigen Sie einen Monitor?“

Kunden beschreiben moglicherweise Herausforderungen in Bezug auf Produktivitat, Konnektivitat oder den
Arbeitsplatz, ohne einen Monitor als Losung zu nennen.

Stellen Sie stattdessen Fragen, die lhnen helfen, den Benutzer, seinen Arbeitsplatz und das, was ihm am

wichtigsten ist, besser zu verstehen.
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Den Benutzer verstehen

« \\Wo wird der Benutzer am
haufigsten arbeiten?

« Arbeitet er im Biiro, im
Hybridmodus oder ist er haufig
unterwegs?

« Mit wie vielen Anwendungen
arbeitet er regelmaBig?

« \Wiirde ein zweiter Bildschirm
die taglichen Aufgaben
erleichtern?
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Den Arbeitsbereich verstehen

+ Wie ist der Laptop derzeit
angeschlossen?

+ Muss der Benutzer
Peripheriegeréate oder
Zubehor anschlieBen?

+ Sind Kabelmanagement
oder ein Ubersichtlicher
Arbeitsplatz wichtig?

« Erfordert die Umgebung
die Interaktion liber einen
Touchscreen?
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Die Prioritaten verstehen

« |st die Bildqualitat fiir die Rolle
des Benutzers wichtig?

« Wird der Bildschirm tber
langere Zeitrdume genutzt?

« |st der Sehkomfort ein wichtiger
Aspekt?

« Bendtigt der Kunde
Gewissheit in Bezug auf die
Anzeigequalitat?

Horen Sie zu, um Chancen zu erkennen.

»Wirwiinschen uns eine
einfachere Schreibtisch-
konfiguration.

Priifen Sie einen Docking-
Monitor, der die Anforderungen
an Bildschirm und Konnektivitat
vereint.

»W\ir benétigen eine
Touchscreen-Bedienung.*

Prasentieren Sie ein
Touchdisplay, das auf die
Arbeitsumgebung des Kunden
zugeschnitten ist.

sunsere Benutzer
arbeiten mit mehreren
Anwendungen.

Besprechen Sie, wie
zusatzlicher Bildschirmplatz
ihre taglichen Aufgaben
unterstiitzen kénnte.

»Die Mlenschen verbringen viel
Zeit vor ihren Bildschirmen.”

Erbrtern Sie geeignete
Modelle mit der Eye Comfort
5-Star-Zertifizierung.

sunsere Mitarbeiter arbeiten von
verschiedenen Standorten aus.”

Stellen Sie einen tragbaren
Zweitbildschirm vor, der mobilen und
hybriden Nlutzern mehr Flexibilitat
bietet.

»Bildschirmqualitat ist uns wichtig.“

Stellen Sie die Pixel Perfect-
Garantie als Premium-\/ersprechen
vor, vorbehaltlich der geltenden
Garantiebedingungen und der
Marktabdeckung.
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Lenovo ThinkVision T- und
P-Serie Gen 40 Docking-
Monitore

Am besten geeignet fiir:

Anforderungen an Premium-Biiro-
und Hybrid-Arbeitsplatze.

Besondere Highlights:

« Integrierte Docking-Funktion fiir

vereinfachte Konnektivitat

Pixel Perfect-Garantie fiir

zusatzliche Sicherheit

« Eye Comfort 5-Star-Zertifizierung
bei entsprechenden Modellen

« Ein umfassenderes visuelles
Arbeitserlebnis

Lenovo NI16 mobiler Monitor

Am besten geeignet fiir:

Hybridarbeiter und mobile
Mitarbeiter, die an verschiedenen
Standorten zusétzlichen
Bildschirmplatz bendétigen.

Besondere Highlights:

« Tragbare Zweitbildschirm-
Funktionalitat

« Mehr Flexibilitat fiir mobile
Benutzer

« Zusatzlicher nutzbarer
Bildschirmplatz

« Eine praktische Ergédnzung fiir
einen mobilen Arbeitsplatz

Lenovo T24D-4t 24-Zoll-
Touchscreen-Monitor

Am besten geeignet fiir:

Relevante Anforderungen an
Touchscreens in speziellen
Arbeitsumgebungen.

Besondere Highlights:

« Touchscreen-Interaktion

« 24-Zoll-Display

« Spezialisierte
Arbeitsplatzanwendungen

« Relevante Anwendungsfalle
in Fertigung, Logistik und
Gastgewerbe

Gehen Sie auf haufige Einwande ein.

»Ein Standardbildschirm reicht aus.”

Ein Standardbildschirm mag zwar die
Grundanforderungen erfiillen, doch es lohnt sich

zu Uberlegen, wie Konnektivitat, Komfort, Mobilitat
und die Gewahrleistung einer hohen Bildqualitat das
tagliche Benutzererlebnis verbessern konnten.

»Der Kunde achtet in erster Linie auf den Preis.”

Richten Sie das Gespréach auf den Mehrwert der
Komplettlosung aus, einschlieBlich Konnektivitat,
Benutzererlebnis und der Frage, ob andernfalls
moglicherweise separate Gerate erforderlich waren.

»Der Kunde verfiigt bereits liber Monitore.*

Fragen Sie, ob die vorhandenen Monitore zu den
neuen Geraten, den Anforderungen der Benutzer
und der Arbeitsumgebung passen. Dies bietet
die Gelegenheit, den gesamten Arbeitsbereich zu
Uberpriifen.

»Der Kunde hat nicht nach einem Monitor gefragt.”

Deshalb ist es wichtig zu fragen, wie seine Benutzer
arbeiten. Der Kunde beschreibt moglicherweise
eine Herausforderung hinsichtlich Produktivitat oder
Konnektivitat, ohne an einen Monitor als Losung
gedacht zu haben.

Empfehlen Sie das Produkt mit gutem Gewissen

»~Angesichts der Arbeitsweise |hrer Benutzer empfehle ich, diese Lenovo-Monitoroption in das Angebot
aufzunehmen, damit Sie die komplette Arbeitsplatzldsung vergleichen kénnen.“

Lenovo Visuals auf PartnerFirst ansehen und kaufen >
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