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Como vender
monitores Lenovo

No preguntes: ";necesitas un monitor?"

Los clientes pueden describir un reto relacionado con la productividad, la conectividad o el espacio de
trabajo sin identificar un monitor como la solucién.

En su lugar, haz preguntas que te ayuden a entender al usuario, su espacio de trabajo v lo que mas les

importa.
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Entiende al usuario

« ¢;Donde trabajard el usuario con
mayor frecuencia?

» ¢;lrabaja en una oficina, de
forma hibrida o se desplaza con
frecuencia?

« ;Con cuantas aplicaciones
suele trabajar?

« ¢Facilitaria una segunda
pantalla las tareas diarias?

Entiende el espacio de
trabajo

+ ;Coémo esta conectado el
portatil hoy?

+ ¢Necesita el usuario conectar
periféricos o accesorios?

« ¢Es importante la gestion de
cables o la simplicidad del
espacio de trabajo?

« ¢;Requiere el entorno
interaccion mediante pantalla
tactil?

Identifica la oportunidad.

"Buscamos una configuracion
de escritorio mas sencilla".

Explora un monitor de
acoplamiento que retina
los requisitos de pantallay
conectividad.

"Necesitamos interaccion
tactil"

Explora una pantalla tactil
adecuada para el entorno de
trabajo del cliente.

"Nuestros usuarios trabajan
con varias aplicaciones".

Analiza cémo un poco mas de
espacio en la pantalla podria
apovar sus tareas diarias.

"Los usuarios pasan mucho
tiempo delante del monitor".

Analiza los modelos aplicables
con certificaciéon Eye Comfort 5
Star.

Entiende las prioridades

« ¢;Esimportante la calidad de
la imagen para el puesto del
usuario?

« ;Se utilizara el monitor durante
periodos prolongados?

» ¢Esla comodidad visual un
factor importante?

« ¢Necesita el cliente poder
confiar en la calidad de la
pantalla?

"Nuestro personal trabaja desde
distintas ubicaciones".

Presenta una segunda pantalla
portatil disenada para ofrecer a
los usuarios moéviles e hibridos
mas flexibilidad.

"La calidad de la pantalla es
importante para nosotros".

Introduce la garantia Pixel Perfect
como un mensaje de tranquilidad
prémium, sujeto a los términos

de garantia aplicables y a la
cobertura del mercado.
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Monitores de acoplamiento
Lenovo ThinkVision series
Ty P Gen40
Ideal para:

Requisitos de oficinas prémiumy
espacios de trabajo hibridos.

Destaca:

Monitor mévil
Lenovo \MI16

Ideal para:

Trabajadores hibridos y
profesionales que se desplazan
que necesitan espacio adicional en
pantalla en distintas ubicaciones.

Monitor tactil Lenovo
T24D-4t de 24 pulgadas

Ideal para:

Necesidades especificas de
pantallas tactiles en entornos de
trabajo especializados.

Destaca:

« Acoplamiento integrado para una

conectividad simplificada

Garantia Pixel Perfect para mayor

tranquilidad

« Certificacion Eye Comfort 5 Star
en modelos aplicables

« Una experiencia visual mas
completa en el espacio de trabajo

Destaca:

moviles

adicional

» Espacio de pantalla utilizable

- Una adicién practica a un espacio
de trabajo moévil

« Interaccion de pantalla tactil

» Funcionalidad de segunda « Una pantalla de 24 pulgadas
pantalla portatil
« Mas flexibilidad para los usuarios

« Aplicaciones especializadas para
el lugar de trabajo

« Casos de uso relevantes en
fabricacion, logistica y hosteleria

Responde a objeciones comunes.

"Un monitor estandar es suficiente".

Un monitor estandar puede cumplir con el requisito
basico, pero vale la pena considerar cémo la
conectividad, el confort, la movilidad y la garantia
de calidad de imagen podrian mejorar la experiencia
diaria del usuario.

"El cliente esta centrado en el precio".

Centra la conversacion en el valor de la solucion
completa, incluyendo la conectividad, la experiencia
de usuario y si de otro modo podria ser necesario
equipamiento aparte.

"El cliente ya tiene monitores".

Pregunta si los monitores existentes se adaptan a
los nuevos dispositivos, los requisitos del usuario

y el entorno de trabajo. Esto crea una oportunidad
para revisar el espacio de trabajo completo.

Recomienda con confianza

"El cliente no pidié un monitor".

Por eso es importante preguntar como trabajan sus
usuarios. El cliente puede describir un problema

de productividad o conectividad sin identificar un
monitor como la solucion.

"Teniendo en cuenta como trabajan tus usuarios, te recomiendo que incluyamos esta opciéon de monitor de
Lenovo en el presupuesto para que puedas comparar la solucién completa para el espacio de trabajo".

Explora y compra Lenovo Visuals en PartnerFirst >
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