
Come vendere i 
monitor Lenovo

Non chiedere: "Ha bisogno di un monitor?"
I clienti possono descrivere una sfida di produttività, connettività o spazio di lavoro senza identificare un 
monitor come soluzione.

Poni invece domande che ti aiutino a comprendere l'utente, il suo spazio di lavoro e ciò che è più importante 
per lui.

Comprendere l'utente

•	 Dove lavorerà più spesso 
l'utente?

•	 Lavorano in ufficio, in modalità 
ibrida o sono spesso in 
mobilità?

•	 Quante applicazioni utilizzano 
regolarmente?

•	 Un secondo schermo 
semplificherebbe le attività 
quotidiane?

Comprendere lo spazio di 
lavoro

•	 Come si connette il laptop 
oggi?

•	 L'utente deve collegare 
periferiche o accessori?

•	 È importante la gestione dei 
cavi o la semplicità dello 
spazio di lavoro?

•	 L'ambiente richiede 
l'interazione con il 
touchscreen?

Capire le priorità

•	 La qualità dell'immagine 
è importante per il ruolo 
dell'utente?

•	 Lo schermo verrà utilizzato per 
periodi prolungati?

•	 Il comfort visivo è una 
considerazione importante?

•	 Il cliente ha bisogno di essere 
rassicurato sulla qualità del 
display?

Ascolta per cogliere l'opportunità.

"Vogliamo una configurazione 
più semplice della scrivania."
Esplora un monitor per docking 
che unisce i requisiti di 
visualizzazione e connettività.

"I nostri utenti lavorano con 
diverse applicazioni."
Discuti di come lo spazio 
aggiuntivo sullo schermo 
potrebbe supportare le loro 
attività quotidiane.

"Il nostro personale lavora da 
diverse sedi."
Introduci un secondo schermo 
portatile progettato per offrire agli 
utenti mobili e ibridi una maggiore 
flessibilità.

"Abbiamo bisogno di 
un'interazione touch screen."
Esplora un display touch adatto 
all'ambiente di lavoro del cliente.

"Le persone trascorrono molto 
tempo davanti agli schermi."
Discuti dei modelli applicabili 
con certificazione Eye Comfort 
5-Star.

"La qualità del display è 
importante per noi."
Introduci la garanzia Pixel 
Perfect come messaggio di 
rassicurazione premium, soggetto 
ai termini di garanzia applicabili e 
alla copertura del mercato.



Monitor per docking Lenovo 
ThinkVision serie T e P Gen 40

Monitor mobile 
Lenovo M16

Monitor touch da 24 pollici 
Lenovo T24D-4t

Ideale per:
Requisiti degli uffici premium e degli 
spazi di lavoro ibridi.
Vantaggi:
•	 Docking integrato per una 

connettività semplificata
•	 Garanzia di pixel perfetti per una 

maggiore tranquillità
•	 Certificazione Eye Comfort 5 stelle 

sui modelli applicabili
•	 Un'esperienza visiva più completa 

nello spazio di lavoro

Ideale per:
Lavoratori ibridi e professionisti in 
mobilità che necessitano di spazio 
aggiuntivo sullo schermo in diverse 
sedi.
Vantaggi:
•	 Funzionalità portatile del secondo 

schermo
•	 Maggiore flessibilità per gli utenti 

mobili
•	 Spazio aggiuntivo utilizzabile sullo 

schermo
•	 Un pratico complemento per una 

postazione di lavoro mobile

Ideale per:
Requisiti relativi al touchscreen in 
ambienti di lavoro specializzati.
Vantaggi:
•	 Interazione touchscreen
•	 Display da 24 pollici
•	 Applicazioni per postazioni di 

lavoro specializzate
•	 Casi applicativi rilevanti nella 

produzione, nella logistica e 
nell'ospitalità

Gestire le obiezioni più comuni.

"Un monitor standard è sufficiente."
Un display standard può soddisfare il requisito 
di base, ma vale la pena considerare come la 
connettività, il comfort, la mobilità e la garanzia di 
qualità del display possano migliorare l'esperienza 
quotidiana dell'utente.

"Il cliente è orientato al prezzo."
Concentra la conversazione sul valore della 
soluzione completa, compresa la connettività, 
l'esperienza utente e se in alternativa potrebbero 
essere necessarie apparecchiature separate.

«Il cliente ha già dei monitor.»
Chiedi se i monitor esistenti sono adatti ai nuovi 
dispositivi, ai requisiti dell'utente e all'ambiente di 
lavoro. Ciò crea l'opportunità di rivedere l'intero 
spazio di lavoro.

«Il cliente non ha chiesto un monitor.»
Ecco perché è importante chiedere come lavorano 
i loro utenti. Il cliente potrebbe descrivere una sfida 
di produttività o connettività senza identificare un 
monitor come soluzione.

Raccomanda con sicurezza
"In base al modo in cui lavorano i tuoi utenti, ti consiglio di includere questa opzione di monitor Lenovo nel 
preventivo in modo da poter confrontare la soluzione completa per lo spazio di lavoro."
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