
Hoe je Lenovo-
monitors verkoopt

Vraag niet: "Heb je een monitor nodig?"
Klanten kunnen een uitdaging op het gebied van productiviteit, connectiviteit of werkruimte beschrijven 
zonder een monitor als oplossing te identificeren.

Stel in plaats daarvan vragen die je helpen de behoeften van de gebruiker, de werkomgeving en de 
belangrijkste prioriteiten in kaart te brengen.

De gebruiker begrijpen

•	 Waar zal de gebruiker het 
vaakst werken?

•	 Zijn ze kantoorgebaseerd, 
hybride of vaak mobiel?

•	 Met hoeveel toepassingen 
werken ze regelmatig?

•	 Zou een tweede scherm 
de dagelijkse taken 
vergemakkelijken?

De werkruimte begrijpen

•	 Hoe is de laptop nu 
aangesloten?

•	 Moet de gebruiker 
randapparatuur of 
accessoires aansluiten?

•	 Is kabelbeheer of eenvoud 
van de werkplek belangrijk?

•	 Vereist de omgeving 
interactie met een 
aanraakscherm?

De prioriteiten begrijpen

•	 Is de beeldkwaliteit belangrijk 
voor de rol van de gebruiker?

•	 Wordt het scherm langere tijd 
gebruikt?

•	 Is visueel comfort belangrijk?
•	 Heeft de klant behoefte 

aan zekerheid over de 
schermkwaliteit?

Luister naar de kans.

"We willen een eenvoudigere 
bureauopstelling."
Ontdek een dockingmonitor 
die display- en 
connectiviteitsvereisten bij elkaar 
brengt.

"Onze gebruikers werken met 
meerdere toepassingen."
Bespreek hoe extra 
schermruimte hun dagelijkse 
taken kan ondersteunen.

"Onze mensen werken vanuit 
verschillende locaties."
Introduceer een draagbaar 
tweede scherm dat is ontworpen 
om mobiele en hybride gebruikers 
meer flexibiliteit te bieden.

"We hebben interactie met het 
touchscreen nodig."
Ontdek een aanraakscherm dat 
geschikt is voor de werkomgeving 
van de klant.

"Mensen brengen veel tijd 
voor hun scherm door."
Bespreek de toepasselijke 
modellen met Eye Comfort 
5-Star-certificering.

"'Schermkwaliteit is belangrijk 
voor ons."
Introduceer de Pixel Perfect 
Guarantee als premium 
geruststellende communicatie, 
onderhevig aan de toepasselijke 
garantievoorwaarden en 
marktdekking.



Lenovo ThinkVision 
T- en P-serie Gen 40 

dockingmonitors

Lenovo M16 mobiele monitor Lenovo T24D-4t 24-inch 
Touch-beeldscherm

Uiterst geschikt voor:
Eisen aan premium kantoren en 
hybride werkplekken.
Leiden met:
•	 Geïntegreerd dockingstation voor 

eenvoudige connectiviteit
•	 Pixel Perfect-garantie voor extra 

gemoedsrust
•	 Eye Comfort 5-Star-certificering 

op toepasselijke modellen
•	 Een completere visuele 

werkplekervaring

Uiterst geschikt voor:
Hybride medewerkers en 
mobiele professionals die extra 
schermruimte nodig hebben op 
verschillende locaties.
Leiden met:
•	 Draagbare tweede schermfunctie
•	 Meer flexibiliteit voor mobiele 

gebruikers
•	 Extra bruikbare schermruimte
•	 Een praktische aanvulling op een 

mobiele werkplek

Uiterst geschikt voor:
Relevante vereisten voor 
touchscreens in gespecialiseerde 
werkomgevingen.
Leiden met:
• 	Interactie met het touchscreen
•	 Een 24-inch monitor
•	 Gespecialiseerde 

werkplektoepassingen
•	 Relevante gebruiksscenario's in 

productie, logistiek en horeca

Omgaan met veelvoorkomende bezwaren.

"Een standaard monitor is goed genoeg."
Een standaardmonitor voldoet misschien aan de 
basisvereisten, maar het is de moeite waard om 
na te denken over hoe connectiviteit, comfort, 
mobiliteit en gegarandeerde schermkwaliteit 
de dagelijkse ervaring van de gebruiker kunnen 
verbeteren.

"De klant is gericht op de prijs."
Richt het gesprek op de waarde van de 
complete oplossing, inclusief connectiviteit, 
gebruikerservaring en of er anders aparte 
apparatuur nodig is.

"De klant heeft al beeldschermen."
Vraag of de bestaande monitoren geschikt zijn 
voor de nieuwe apparaten, gebruikersvereisten 
en werkomgeving. Dit creëert een kans om de 
volledige werkruimte te bekijken.

"De klant heeft geen monitor gevraagd."
Daarom is het belangrijk om te vragen hoe hun 
gebruikers werken. De klant kan een productiviteits- 
of connectiviteitsuitdaging beschrijven zonder een 
monitor als oplossing te identificeren.

Met vertrouwen aanbevelen
"Op basis van hoe jouw gebruikers werken, raad ik aan om deze Lenovo-monitoroptie in de offerte op te 
nemen, zodat je de complete werkplekoplossing kunt vergelijken."
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